
■ 令和７年度　第１回空き家無料相談会　アンケート結果 令和７年８月16日（土）　えるる
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(3)相談会の対応はいかがでしたか？ (n=16)
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（1）相談会はどのようにして知りましたか
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（2）今回の相談会は何回目の参加ですか？
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（5）今日の相談会の満足度を教えてください
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（3）相談会の対応はいかがでしたか？（自由記述）

・熱心に対応していただき感謝します。

・新設に話を聞いてもらって安心しました。

・相場等がわかり安心しました。不動産屋さんの話も聞けてよかったです。ありがとうございました。

・事前に実家も見ていただき話しやすかったです。

・いろいろ話を聞けてよかったです。

・何もわからず参加しましたが、相談できてよかったです。

・自分では考えつかないことを教えてもらった。

・第1回目は賃貸提案があり参考となった。

（4）相談会について気づかれたこと（自由記載）・

・所有する土地建物の地目や解体での変更によって納税額の変更（増減）が発生してしまうなど、法律の運用のやり方などわかって、希望

が持たれました。

・いろいろな知らなかったことも踏まえて、選択肢が増えてよかったです。前もって法務局等で聞いて入ったこともよかったと思います。

・もう少し時間があればよかった。 専門の方のご意見をいただいて参考になりました。

・先の見通しが理解でき、少し安心しました。

・親切なご対応ありがとうございました。

・相談後のフォローがどうなのか？

(n=16)(n=16)

(n=16)

開催周知については、市及び協議会からの案内と広報おおむたが中心であ

る。チラシの回答者にはケアマネからの紹介もいた。

今回の相談者は、初めて相談した方がが7割近く存在した。一方で、複数

回の参加者も見受けられ、1回あたり30分の時間配分やフォローアップの方

法に課題があるかもしれない。

対応については、毎回「とても参考になった」との意見が多数を占める。各専

門職種による対応により、適切な情報提供ができていると考えられる。

満足度については、80％以上の評価を得る。相談者は個別の課題を有し

ており、それぞれの課題解決のための方向性を丁寧に示すことが求められる。


